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	ПРАВИТЕЛЬСТВО УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ

	П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

	28 октября 2013 г.
	№ 502-П


Об утверждении Положения о создании и функционировании системы обеспечения вызова экстренных оперативных служб 
по единому номеру «112» на территории Ульяновской области

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от          28.12.2010 № 1632 «О совершенствовании системы обеспечения вызова экстренных оперативных служб на территории Российской Федерации», постановлением Правительства Российской Федерации от 21.11.2011 № 958   «О системе обеспечения вызова экстренных оперативных служб по единому номеру «112» Правительство Ульяновской области  п о с т а н о в л я е т:

1. Утвердить Положение о создании и функционировании системы обеспечения вызова экстренных оперативных служб по единому номеру «112» на территории Ульяновской области  (далее – система-112) (прилагается).

2. Областному государственному казённому учреждению «Служба гражданской защиты и пожарной безопасности Ульяновской области»:

2.1. В срок до 15 декабря 2013 года представить на утверждение в Правительство Ульяновской области предложения по штатной численности и фонду оплаты труда гражданского персонала (работников), обеспечивающих функционирование системы-112.
2.2. В срок до 31 августа 2015 года организовать проведение подготовки и переподготовки персонала, обеспечивающего функционирование системы-112.
3. Рекомендовать органам местного самоуправления муниципальных районов и городских округов Ульяновской области:

3.1. Принять дополнительные меры по дооснащению единых дежурно-диспетчерских служб муниципальных районов и городских округов 
Ульяновской области для их функционирования в структуре системы-112. 

3.2. Организовать взаимодействие операторов системы-112 с подведомственными дежурно-диспетчерскими службами экстренных оперативных служб на территории муниципальных районов и городских округов Ульяновской 
области.

Губернатор – Председатель
Правительства области                                                                           С.И.Морозов 

УТВЕРЖДЕНО
постановлением Правительства

Ульяновской области

ПОЛОЖЕНИЕ

о создании и функционировании системы обеспечения вызова 
экстренных оперативных служб по единому номеру «112» 
на территории Ульяновской области

1. Настоящее Положение определяет структуру и порядок создания, 
развития и функционирования системы обеспечения вызова экстренных оперативных служб по единому номеру «112» на территории Ульяновской области 
(далее – система-112).

2. Основой для формирования структуры системы-112 служит административно-территориальное деление Ульяновской области. 

3. Система-112 предназначена для информационного обеспечения населения Ульяновской области и органов повседневного управления – единых 
дежурно-диспетчерских служб муниципальных районов и городских округов Ульяновской области (далее – ЕДДС), дежурно-диспетчерских служб экстренных оперативных служб (далее – ДДС).

4. Система-112 функционирует наряду с установленным порядком приёма сообщений от населения и организаций о происшествиях и чрезвычайных 
ситуациях по номерам «01», «02», «03», «04».

5. Система-112 является подсистемой объединённой системы оперативно-диспетчерского управления в чрезвычайной ситуации, требующей создания единой информационно-телекоммуникационной среды для организации оперативной обработки вызовов, поступающих по номеру «112», и обеспечения 
эффективного межведомственного взаимодействия экстренных оперативных служб.

6. Система-112 создаётся как единая информационно-управляющая 
система, включающая в себя информационно-поисковые системы, информационно-справочные системы и информационно-управляющие системы различных видов.

7. В целях приёма и обработки вызовов (сообщений о происшествиях) на территории Ульяновской области предполагается развёртывание центров 
обеспечения вызовов (административного центра и резервного центра) в городе Ульяновске. 

Резервный центр обеспечения вызовов предназначен в том числе и для использования в качестве учебного центра для подготовки и переподготовки персонала, обеспечивающего функционирование системы-112.

8. Приём и обработка сообщений, поступающих по единому номеру «112», на территории Ульяновской области осуществляются операторским 
составом с поддержкой автоматической передачи информации о чрезвычайных ситуациях и переадресацией звонков в соответствующие службы ЕДДС.
9. Центры обработки вызовов обеспечивают круглосуточный и бесплатный приём сообщений от граждан и организаций о чрезвычайных ситуациях и происшествиях, в том числе о пожарах, стихийных бедствиях, сообщений о необходимости оказания экстренной психологической помощи, и передачу 
полученной информации из центров обработки вызовов в ДДС и ЕДДС.

10. Для повышения эффективности и надёжности функционирования 
системы-112 обеспечивается сопряжение центров обработки вызовов с ДДС («01», «02», «03», «04», аварийная служба жилищно-коммунального комплекса, Служба «Антитеррор»), дежурно-диспетчерских служб организаций, 
расположенных на территории Ульяновской области.

11. Структурная схема обеспечения вызовов экстренных оперативных служб по единому номеру «112» на территории Ульяновской области представлена в приложении к настоящему Положению.

________________
ПРИЛОЖЕНИЕ

к Положению

СТРУКТУРНАЯ СХЕМА

 обеспечения вызовов экстренных оперативных служб 
по единому номеру «112» на территории Ульяновской области
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